C VEGNO - FORMAZIONE PROFESSIONALE CONTINUA
ORDINE DEI DOTTORI COMMERCIALISTI
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Proteggersi dai rischi professionali
come strategia di investimento per creare
valore
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Aon: chi siamo

Una presenza globale e locale al servizio delle professioni.
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CHI SIAMO

Una presenza globale, un radicamento locale

I numeri di Aon nel mondo e in Italia, al servizio delle comunita professionali.

AON NEL MONDO - presente in 120 Paesi AON ITALIA - 29 uffici sul territorio
$15,6 Mld 60.000 €380 MIn 2.000
Ricavi netti (2024) Colleghi nel mondo Ricavi netti (2025) Colleghi

$230 Mld 90% €3,5 Mld 95,2%

Totale premi intermediati Retention rate Totale premi intermediati Retention rate



CHI SIAMO

Il Professional Services Team — i nostri numeri

Il punto di riferimento Aon per le professioni regolamentate e organizzate.

7 300.000+ <€120MIln 100+

Consigli Nazionali di Ordini Professionisti assistiti Premi intermediati Specialisti dedicati
professionali

TRA | NOSTRI CLIENTI

Consiglio Nazionale Dottori Consiglio Nazionale Forense Consiglio Nazionale Ingegneri Consiglio Nazionale Notai
Commercialisti
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[l rischio professionale dei Dottori
Commercialisti ed Esperti Contabili oggi

Come cambia il profilo di rischio dei commercialisti.



IL RISCHIO PROFESSIONALE

[l rischio non si elimina, si gestisce

...ed é in crescita per le professioni

PERCHE IL RISCHIO CRESCE COME GOVERNARLO, PRIMA DI TRASFERIRLO

— Clienti e terzi sempre piu consapevoli dei propri diritti 1

Chiarezza nel rapporto con il cliente

— Maggiore consapevolezza normativa e tecnologica _ _ .
Controllo rigoroso di processi e scadenze

— Rischio procedurale sempre piu elevato Organizzazione interna strutturata
Gestione dei rischi emergenti (cyber, Al)
— Nuovi rischi moderni: cyber, Al, lavoro da remoto

Tracciabilita e documentazione dell'attivita
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IL RISCHIO PROFESSIONALE

Errori piu diffusi nei sinistri dei Commercialisti

Le tipologie principali di errori sul totale dei sinistri analizzati.

Errata dichiarazione Fiscale/Tributaria _ 35%
Sindaco/Revisore _ 15%

Mancata trasmissione telematica dichiarazioni _ 11%

Altre casistiche (< 5 posizioni ciascuna) _ 7%

Consulenza in materia di lavoro _ 6%

Altre voci minori (11 categorie residuali) _ 26%
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IL RISCHIO PROFESSIONALE

Rischi dell'attivita consulenziale

ERRORI CHE GENERANO RICHIESTE

Errori di analisi Interpretazioni errate Ritardi nell'esecuzione
raccomandazioni non adeguate di normative o procedure delle attivita

Carenze documentali Info riservate Data protection & cyber
nella gestione dell'incarico gestione impropria di dati sensibili esposizioni connesse al digitale

INTELLIGENZA ARTIFICIALE

Una grande opportunita per aumentare l'efficienza e automatizzare attivita ripetitive: puo introdurre nuovi profili di rischio (errori nelle analisi o nelle
elaborazioni, violazione della privacy e dei dati personali).
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IL RISCHIO PROFESSIONALE

Focus normativo 2026

Due riforme che ridisegnano il perimetro della responsabilita professionale.

PAY TRANSPARENCY TAX CONTROL FRAMEWORK (TCF)

Dir. UE 2023/970 — D.Lgs. 96/2026, in vigore dal 7 giugno 2026 D.Lgs. 128/2015 e Decreto MEF n. 212/2024, in vigore dal 18 gennaio 2025
Parita retributiva con impatti diretti su processi HR e governance: Il sistema di controllo del rischio fiscale diventa elemento centrale
adeguatezza dei processi e classificazione dei ruoli diventano fattori della governance aziendale: certificazione, mappatura dei rischi e
centrali nella valutazione del rischio. adeguatezza dei controlli assumono rilievo crescente per la

responsabilita professionale dei certificatori.
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Il rischio professionale non e un'eventualita remota:

e gia dentro lo studio.



IL RISCHIO PROFESSIONALE

[l trasferimento del rischio: RC Professionale

Fondamento normativo

N\
L'Art. 5 del DPR 137/2012 impone ai professionisti regolamentati I'obbligo di assicurazione
per la RC professionale.

Chi e soggetto
Tutti i professionisti regolamentati, che abbiano «clienti», anche tramite convenzioni

e obbligatoria per i professionisti
] collettive negoziate dai consigli nazionali e dagli enti previdenziali

regolamentati

Art. 5 — DPR 137/2012 “Riforma delle

Professioni”
Obbligo di trasparenza

Comunicare al cliente gli estremi della polizza, il relativo massimale e ogni variazione
successiva.
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Le soluzioni Aon per la categoria

Un percorso che unisce analisi, protezione e assistenza continuativa.
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LE SOLUZIONI AON

Cosa facciamo per i dottori commercialisti ed esperti contabili

Analisi del rischio

Valutazione dei rischi professionali
specifici per categoria.
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Soluzioni assicurative

Coperture su misura e programmi
collettivi dedicati.

I11

Gestione sinistri

Supporto operativo e
consulenziale in caso di

contenzioso.

IV

Consulenza continuativa

Aggiornamento costante su rischi
emergenti e normativa, incluso il
monitoraggio TCF verso gli
assicuratori.
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LE SOLUZIONI AON

[l nostro approccio consulenziale

Non solo piattaforme digitali, ma professionisti specializzati.

Analisi personalizzata

Prodotti di Professional Indemnity per
categorie omogenee, fruibili con strumenti
digitali in piena autonomia e trasparenza. |
consulenti sul territorio guidano alla soluzione
ideale o studiano soluzioni Tailor Made.
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Specializzazione & know-how

Consulenti qualificati con forte specializzazione
nella RC Professionale e conoscenza trasversale
di tutte le categorie. Copriamo la fase
preventiva, assuntiva e patologica.

I1

Data driven

Leader assoluto del mercato RC Professionale:
la grande mole di dati e statistiche guida una
consulenza mirata, con tempi rapidi e
adeguamenti normativi tempestivi.
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LE SOLUZIONI AON

Le soluzioni assicurative per professionisti e studi

RC PROFESSIONALE

Il nucleo della protezione dello studio professionale

SOLUZIONI COMPLEMENTARI

Property Welfare D&O Cyber Liability
Sedi, beni e strumenti di lavoro Salute e benessere di titolari e Responsabilita di amministratori e Protezione da attacchi e violazione
dello studio. collaboratori. dirigenti. dei dati.
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LE SOLUZIONI AON

Gestione sinistri

Un ufficio dedicato e specializzato in Responsabilita Professionale e Tutela Legale.

PRIMA del sinistro DURANTE il sinistro DOPO il sinistro

— Analisi della denuncia e verifica delle — Riferimenti del sinistro: liquidatore, perito, — Verifica degli atti liquidativi e del
coperture medico fiduciario pagamento

— Apertura, registrazione e notifica — Monitoraggio dell'iter e accertamento dei — Monitoraggio della prescrizione e lettera
all'assicuratore danni interruttiva

— Raccolta della documentazione per
I'istruttoria

420 +50

sinistri di elevata complessita, di valore superiore a 1 MiIn € sinistri chiusi stragiudizialmente tramite negoziazione di Aon con gli assicuratori
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La partnership con il CNDCEC

Verso una polizza collettiva unica per la categoria.
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PARTNERSHIP CNDCEC

Cosa stiamo gia facendo come Broker del CNDCEC

Il progetto Polizza Collettiva: visione, obiettivi e architettura del programma assicurativo.

Visione strategica del Programma
Assicurativo

— Visione unitaria e collettiva
— Tutela del rapporto fiduciario

— Protezione dei rischi emergenti (cyber,
tutela del reddito)
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Obiettivi e benefici per la categoria

— Uniformita e completezza della tutela

— Forza contrattuale e condizioni normative

sempre aggiornate

— Semplificazione digitale del rapporto

assicurativo

Architettura del programma
assicurativo

— Polizza collettiva centrale

— Programma scalabile e sostenibile nel
tempo

— Coperture integrative modulari

17



PARTNERSHIP CNDCEC

Ruoli e percorso operativo

CNDCEC AON

Il Consiglio Nazionale definisce le strategie del programma e > Aon analizza i rischi insieme al Consiglio, progetta le soluzioni
mantiene la titolarita del rapporto contrattuale. assicurative da proporre ai mercati e supporta gestionalmente il

programma con un team dedicato.

PERCORSO OPERATIVO - 12 MESI

Survey Progettazione polizze Selezione dei mercati Attivazione e comunicazione

Lug — Set 2026
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PARTNERSHIP CNDCEC

La nostra presenza a Genova

Broking Relationship Team

Federica Beccuti

Relationship Broking Senior Manager
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Daria Ravot

Broking Manager

Umberto Sirianni

Consultant
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E DEGLI ESPERTI CONTABILI DI GENOVA

@ ORDINE DEI DOTTORI COMMERCIALISTI Ao N

Grazie per |'attenzione

Domande e approfondimenti

REFERENTE Federica Beccuti - Relationship Broking Senior er
EMAIL federica.beccuti@aon.it
|
TELEFONO +39 348 522 2098 o
----+-II|
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